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Resumen

La investigacion pone en evidencia las razones de la informalidad en la creacion de em-
presas, la cual se fundamenta en las nuevas dindmicas organizacionales, que propenden
aplicar las competencias tecnoldgicas digitales de los abogados en un mundo global.

Este articulo evidencia la necesidad apremiante de implementar modelos de relaciona-
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miento digitales que faciliten no solo la interaccién de las nuevas relaciones comerciales,
sino también dar respuestas en este escenario a las problematicas socio-juridicas que con
ellas se suscitan.

La metodologia implementada es cualitativa-interpretativa, paradigma naturalista y enfo-
que histérico hermenéutico, recurriendo al método de la revision documental por medio
del analisis de articulos y marco normativo, que permiten discernir los presupuestos que
impiden formalizar la actividad econdmica para darle mayor impulso al desarrollo del pais.
La principal conclusidon a la que se llega con el estudio es que los profesionales del derecho
necesitan incursionar en el campo empresarial y organizacional, aplicando competencias
técnicas digitales, con el propdsito de atender a la necesidad de nuevas ideas de negocio
y emprendimientos tendientes a la conformacién de startup, para lo que se requiere el
respaldo de parte del Estado, dinamizando y disminuyendo al maximo los tramites admi-
nistrativos para su conformacion.

Palabras clave: competencias tecnoldgicas, informalidad, empresasy organizaciones, De-
recho, Estado-Startup

Abstract

The research highlights the reasons for informality in the creation of companies, which is
based on the new organizational dynamics, which tend to apply the digital technological
skills of lawyers in a global world.

This article highlights the pressing need to implement digital relationship models that
facilitate not only the interaction of new business relationships but also provide answers in
this scenario to the socio-legal problems that arise with them.

The methodology used was: Qualitative interpretive, naturalistic paradigm and historical
hermeneutic approach, using the method of documentary review through the analysis
of articles and regulatory framework that allow us to discern the budgets that prevent
the formalization of economic activity to give greater impetus to development. from the
country; The main conclusion reached with the study is that legal professionals need to
venture into the business and organizational field, applying digital technical skills, in order
to meet the need for new business ideas and ventures aimed at creating startup, for which
the support of the State is required, streamlining and minimizing the administrative pro-
cedures for its creation.

Keywords: technological skills, informality, companies and organizations, Law, State-Star-
tup

Introduccidén Lo anterior, teniendo presente que las startups consisten
en empresas innovadoras que estan en etapa incipiente,
cuya caracteristica principal es su componente digital, su
capacidad de creacion y transformacion. En este sentido,
se le ha otorgado a las startup un rasgo distintivo asocia-
do a la innovacioén en la era digital:

El presente articulo deriva del proyecto de investigacion
docente denominado «Competencias tecnoldgicas labo-
rales de los profesionales del Derecho en el mundo Glo-
balizado», desarrollado dentro del Grupo luris Coeptum,
del Programa de Derecho, Facultad de Ciencias Sociales

y Humanas de la Universidad CESMAG, Pasto, Narifio. (...) propiciar la generacion de nuevas ideas de negocios

para todos aquellos ciudadanos que estan en la busque-
da de generar negocios originales que se orienten a sa-
tisfacer necesidades no cubiertas por otros en lo referen-
te a ofrecer bienes y servicios originales e inéditos, que
estén en continuo cambio y mejora y, si bien es cierto
hasta hace algunos afos la poblacion desconocia de la
existencia de estas modalidades de negocio llamadas
startup, hoy en dia estas han pasado a formar parte de
nuestra sociedad, satisfaciendo necesidades, generando
empleos y dinamizando la economia. (Cruz Ruiz, 2022)

El objetivo general del citado trabajo de investigacion
consiste en “aportar a los profesionales del derecho las
competencias tecnoldgicas para asumir los retos labo-
rales del mundo globalizado” (Lagos et al., 2022), el cual
tiene como finalidad que los profesionales del derecho
adquieran las idoneidades necesarias que perfilen esta
carrera hacia la solucion de problematicas socio-juridicas
gue se presentan en todo tipo de organizaciones, como
lo son las pequenas y medianas empresas formales e in-
formales, que requieren el diagndstico oportuno de las
problematicas, para el caso particular del presente arti-
culo, en lo relacionado con la informalidad empresarial
en Colombia, tendiente a verificar las posibles soluciones
en el ambito de las nuevas tecnologias de la informacion
e innovacion econdmica, a través de las startup como una
posible solucion que motive la formalizacion empresarial.

El problema planteado en el proyecto de investigacion
se basa en las soluciones que pueden brindar los profe-
sionales del derecho a problematicas en el ambito so-
cio-juridico para determinar si en ello influye la cantidad
de tramites, costos y requisitos para la formalizacién en
Colombia, lo cual desacelera el crecimiento econdmico y
la justicia social, por la falta de mayores y mejores oportu-
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nidades de ser productivos e innovadores.

Al respecto, Pisani et al. (2017) indican que “la necesidad
y la oportunidad impulsan a muchos al emprendimiento
informal” en su estudio sobre los empresarios informa-
les en Inglaterra. De manera complementaria, Legaltech
(2023) afirma que las plataformas tecnoldgicas juridicas
permiten a los emprendedores informales acceder a ser-
vicios legales basicos —como constitucidon de empresa,
registros tributarios y asesoria contractual— de forma ac-
cesible y automatizada, contribuyendo asi a su inclusion
en la economia formal.

Por este motivo, exponen que la innovacidn se requiere
para reinventar los diversos sectores econémicos, logran-
do salir de los modelos tradicionales de economia para
pasar hacia soluciones desde el componente tecnolégico
como puede ser la creacidn de startup, por parte de los
ciudadanos que producen bienes y servicios, motivando
la generaciéon de emprendimientos que acaten el régi-
men legal en su constitucion y gestion.

Segun el estudio de Pisani et al. (2017), en América La-
tina la labor informal se ve impulsada en un 49,6% por
la necesidad econdmica, debido a la pérdida de empleo
O por requerir un aumento urgente de los ingresos para
solventar las necesidades del hogar. De la muestra iden-
tificada en ese estudio, los demas encuestados indicaron
la oportunidad como otra razén que impulse a iniciar un
negocio propio informal, por factores como el aumento
de la independencia en el trabajo [26,5%], tener una bue-
na idea de negocio [12,1%] y al convertir una aficion en un
negocio [3,0%].

Estudios recientes confirman esta dinamica: Merino-Sa-
lazar et al. (2023) muestran que mas del 53% de la mano
de obra regional se desempefia en la informalidad, re-
sultado de una combinacién de necesidades urgentes y
busqueda de oportunidades. Asimismo, datos del con-
texto peruano reflejan tasas similares [45%], donde la mo-
tivacion es tanto econémica como aspiracional.

Farné (2020) argumenta que las medidas de reduccién
de impuestos a las empresas por medio de la Ley 2010 de
2019 disminuye su tributacién a la renta, sin embargo, di-
chas estrategias estatales no garantizan que se contrate
mayor mano de obra o que se amplifique la demanda de
empleados. Esto lo expresa de la siguiente manera:

En la practica, no toda la liquidez generada por la menor
tributacién se transforma en mas mano de obra o inver-
sion. Existen factores institucionales, el poder de nego-
ciacion de los trabajadores y las practicas monopolisticas
de las empresas, que pueden conducir a que las empre-
sas Mas bien concedan mayores remuneraciones a sus
trabajadores y directivos o decidan repartir dividendos o
recomprar acciones, en vez de aumentar sus demandas
de trabajo y de maquinaria y equipo. (Farné, 2020, p. 18)

Se puede discernir entonces que no necesariamente la
disminucion de los impuestos impulsa la economia, el
desarrollo y la justicia social del pais. Asi lo reafirma el
autor:

Asi la politica econdmica se enfrenta a un dilema de di-
ficil solucion. Por una parte, la experiencia colombiana
muestra como la baja en los impuestos a las empresas
no ha resultado ser definitiva en la lucha contra la infor-
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malidad y para la generacion de empleo formal. Mientras
que, por otra parte, en el contexto mundial, se observa
una tendencia generalizada hacia la reduccion de los im-
puestos a las empresas con el fin de atraer inversion y es-
timular el empleo, lo cual nos presiona a tomar medidas
similares. (Farné., 2020, p. 20)

De otro lado, Velandia (2009), en un articulo publicado
en la Revista Portafolio, expresa la preocupacion de em-
presas como la multinacional francesa Sodexo que opera
en Colombia, generando empleo formal cada afo, que
para ese caso en particular la informalidad “genera una
competencia que no es justa”.

Ahora bien, Santa Maria y Rozo (2009) sustentan que, en
su labor de indagacioén sobre el tema de la informalidad,
logran establecer como conclusiones que gran parte de
la responsabilidad de esta situacion esta en el Estado co-
lombiano, en cabeza del Ministerio de Proteccién Social,
por cuanto evidenciaron la necesidad de hacer capaci-
tacion a los ciudadanos colombianos empresarios para
mejorar la productividad y el salario. Ante ello, expresan:
“los empresarios informales no tienen informacion de la
labor de las cdmaras de comercio o del proceso de forma-
lizacion. Mucho menos de los beneficios que trae para el
empresario ser formal y cémo potenciar estos beneficios
en operacion” (p. 24).

La pandemia originada por el COVID-19, con sus diferen-
tes variantes, ha acentuado el tema de la informalidad
en el pais, sumado al cierre de algunos negocios tanto
formales como informales: asi lo establecen en su traba-
jo de grado de la Universidad EAFIT de Medellin, quie-
nes indican que ademas se sumo a esta problematica
de salud publica, el problema de corrupcién endémica y
la pretension del Gobierno de Colombia de subir los im-
puestos, que en su conjunto desatd multiples protestas a
nivel nacional.

La informalidad laboral en Colombia es un factor que
histéricamente presenta altos porcentajes dentro del
mercado laboral y en los Ultimos afos esta variable viene
disminuyendo timidamente por lo que sus cifras no de-
jan de ser alarmantes. Para el afio 2020, la pandemia del
COVID-19 influyé de forma negativa en la informalidad,
lo que implica un analisis mas profundo en vista de que
esta crisis sanitaria ain no termina y los verdaderos im-
pactos no se pueden dimensionar todavia. (p. 29)

Metodologia

El tipo de investigacion utilizada fue de tipo cualitativo,
mediante el paradigma naturalista y el enfoque histérico
hermenéutico, dado que se tratd de determinar la rela-
cion entre las medidas tributarias adoptadas por el Esta-
do, dirigidas a las empresas, lo cual requirié de un estudio
documental, dato que el anélisis de la informalidad em-
presarial requiere el estudio e interpretacion del marco
normativo, la realizacién de un estado de arte para esta-
blecer estudios similares, lo cual permitié la comprension
social del derecho al trabajo de los vendedores informa-
les de la ciudad de Pasto, Colombia, en su situacion de
personas de escasos recursos y establecer los motivos
para abstenerse de la legalizacidon de su labor.

El presente andlisis se fundamenté en un estudio docu-
mental de enfoque interpretativo, con el propdsito de
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identificar la relevancia de la innovacion en el contexto
de las empresas emergentes —startups— como posible
soluciéon a la problematica de la informalidad empresa-
rial en Colombia. La informacion fue recolectada median-
te una revision exhaustiva de literatura cientifica, infor-
mes técnicos y documentos de politicas publicas.

Para garantizar la rigurosidad del estudio, se establecie-
ron criterios de inclusién tales como: (i) publicaciones ar-
bitradas y revisadas por pares; (ii) documentos que abor-
daran la relaciéon entre informalidad, emprendimiento,
innovacion y/o ecosistemas startup en América Latina; y
(iii) estudios con datos empiricos o propuestas tedricas
aplicables al contexto colombiano. Se excluyeron fuentes
de caracter opinativo, documentos sin respaldo metodo-
|6gico explicito y publicaciones anteriores a 2017 que no
estuvieran ampliamente citadas o actualizadas por lite-
ratura reciente.

El analisis de la informacién acopiada se desarrollé bajo
una estrategia de codificacién tematica, construida a
partir de tres categorias centrales: causas estructurales
de la informalidad empresarial, startups y legaltech; ins-
trumentos de innovacién formalizadora; rol del Estado y
politicas publicas de apoyo a la innovacion.

Estas categorias emergieron tanto de la revision tedrica
como de una lectura abierta de los documentos seleccio-
nados. Para asegurar la validez intersubjetiva, se imple-
mentd un proceso de validacion entre investigadores en
el que se compararon las codificaciones y se discutieron
las interpretaciones divergentes hasta lograr consenso.
Este procedimiento garantizé la coherencia y la profun-
didad interpretativa del anélisis.

Como resultado, se identificé que la promocidn de star-
tups apoyadas por el Gobierno —a través de programas
como INNpulsa, CEmprende o iniciativas Legaltech— re-
presenta una via innovadora y viable para enfrentar los
altos niveles de informalidad empresarial, al ofrecer so-
luciones tecnoldgicas, juridicas y administrativas acce-
sibles, especialmente para poblaciones emprendedoras
vulnerables.

De igual manera, respecto a la literatura y normatividad
consultada, se establecié una hermenéutica normativa,
con la finalidad de comprender el contexto en el que se
generan las pequefias y medianas empresas informales,
logrando interpretar la necesidad de parte del Estado de
generar estrategias para lograr la formalizacion
empresarial.

Definiciones y conceptos basicos

Los temas considerados de mayor importancia son: Esta-
do, derecho, informalidad, startup, pequefias y medianas
empresas, innovacion.

El método asociado a la revision documental es juridi-
co-doctrinal y la ruta metodolégica es la hermenéuti-
ca-juridica, en donde se lleva a cabo el estudio del papel
y ordenamiento juridico colombiano sobre el tema desa-
rrollado para dar cumplimiento a los objetivos —general
y especificos—, de donde se generaran las conclusiones,
para a dar respuesta a la pregunta problema esbozada en
la investigacion de la cual se desprende el articulo.
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Resultados

El aporte consiste en que se evidencidé que el Estado co-
lombiano, a través de su marco legal y de sus politicas
publicas, tiene gran influencia en la omisién de los em-
presarios informales de legalizarse, por cuanto los requi-
sitos para la formalizacién, la alta carga de impuestos, la
dificultad para acceder a créditos bancarios por ser en-
tidades incipientes y la tramitologia que desgasta a los
nuevos emprendedores sofocan la innovacion y el
emprendimiento.

Se logro identificar —mediante revision documental— la
existencia de estudios de inferencia estadistica en la in-
vestigacion de Hamann y Mejia (2011), quienes con base
en un analisis de la «encuesta de microestablecimientos
para el periodo 2000-2007» (p. 2) expresan que las tasas
de informalidad en Colombia van entre el 45% y el 75%,
atribuible presuntamente a los altos costos que implica
constituirse en una organizacion formal.

Con respecto a los objetivos especificos, se encontré que
la formalizacion empresarial en Estados Unidos —entre
otros paises—, segun Chumaceiro y Hernandez (2018),
hace que esta nacién sea una de las pocas que propende
a través de su politica publica, para incentivar desde el
ambito educativo una formacioén hacia la innovacion y el
emprendimiento de sus ciudadanos, generando requisi-
tos de mayor flexibilidad, desde la concepcién de un pe-
quefo Estado con la menor intervencidon en los asuntos
econdmicos, pasando mas bien a la aplicacion del Estado
arbitro en materia de formalizacion, por cuanto dirigen
sus esfuerzos en forjar una cultura de responsabilidad
empresarial y compromiso ante la legalidad, logrando
mediante la educacion de la ciudadania este efecto.

Por su parte, segun un estudio planteado por Suescun
De Roa (2013), se plantea que en Estados Unidos se ha
establecido la «The business judgment rule» —en espa-
fol: «La regla de juicio empresarial», segun la cual existe
una presuncion legal para las empresas, consistente en
valorar que sus actuaciones se realizaron de buena fe,
en aras de acatar el compromiso con varios aspectos de
manera integral, como proteccidon al medio ambiente,
resguardo de los derechos laborales de sus trabajado-
res, entre otros. Al considerarse que es una presuncion
legal, la prueba en contrario queda en cabeza de quien
pretenda refutar dicha estimacion que le ha otorgado el
Estado. Esto se constituye en un avance para estimular
a los emprendedores en sus propuestas innovadoras y
en la ejecucion de sus ideas de negocio con base en la
cual la tramitologia que usualmente se maneja en otros
paises como Colombia se evidencia como una presun-
cion de mala fe del emprendedor, lo que coloca al pais
en un retraso en el desarrollo econdmico y desacelera el
impulso del emprendimientoy la formalizacién. Y es pre-
cisamente en este escenario donde se evidencia la ne-
cesidad apremiante de los profesionales del derecho de
constituirse en lideres empresariales y organizacionales
con competencias tecnolégicas que se constituyan en
mediadores y facilitadores de estos procesos.

Se identifico a través de revision documental la presencia
de estudios estadisticos recientes que respaldan los ha-
Ilazgos de Hamann y Mejia (2011). Por ejemplo, el estudio
New Evidence on Labor and Firm Informality in Colombia
(Banco de la Republica, 2025) utiliza modelos de equili-
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brio general y analitica de encuestas representativas para
mostrar que una de las principales motivaciones para
operar informalmente es el alto costo de formalizacioén,
incluyendo registro mercantil, impuestos y cargas labo-
rales, que representa una barrera sustancial para microy
pequefias empresas en Colombia.

Este estudio revela que, utilizando un criterio estricto de
formalidad, solo el 30% de las empresas pequefias [11-40
trabajadores] estan formalizadas y apenas un 7% de las
empresas grandes lo estan, cuando se consideran todas
las obligaciones legales. Estos datos actualizados confir-
man y refuerzan los porcentajes histéricos del 45-75% de
informalidad estimados por Hamann y Mejia (2011), refle-
jando asi la persistencia del problema y su atribucién a
dificultades relativas al costo de formalizacién, alineado
con evidencia empirica reciente.

Esta caracteristica utilizada en paises como Estados Uni-
dos conlleva fortalecer el “deber de diligencia” (p.18) del
emprendedor o empresario como lo presenta Suescun
De Roa (2013) en su investigacion. Ademas, se permite la
toma de decisiones de riesgo que puedan ser benéficas
en términos de desarrollo econémicoy, a su vez, disminu-
ye las restricciones por parte del Estado. Finalmente, esta
presuncion pretende limitar las trabas impuestas por los
accionistas de las personas juridicas con o sin dnimo de
lucro, quienes generalmente tratan de coartar la iniciati-
va de los lideres emprendedores o administradores, pa-
sando sus conflictos ante los jueces que poco conocen
del tema empresarial, enredando la gestion empresarial
en conflictos en los juzgados, aunado al hecho del desco-
nocimiento frente a las startup.

De modo que esta presuncion de legalidad resta las tra-
bas, incluso en cuanto a asuntos litigiosos entre los ac-
cionistas, o los accionistas frente a la administracién de
la entidad. Esto, por ejemplo, sucede totalmente al con-
trario en Colombia, en donde se le da gran prioridad a
los accionistas, quienes pueden accionar indiscriminada-
mente el aparato judicial para contrarrestar las medidas
adoptadas por los administradores; inclusive, pese a que
actlen reglamentariamente, haciendo uso o, mas bien,
abuso de mecanismos como la accidn de tutelay demas
medios de defensa judicial, en donde se ventilan asuntos,
que bien podrian solucionarse en asamblea Unicamente,
teniendo mas posibilidades de entorpecer la gestion em-
presarial y el desarrollo.

Al efectuar la hermenéutica de los articulos pertinentes
de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, se logrd
establecer que en el inciso tercero del articulo 13 reco-
noce la igualdad de todos los ciudadanos, su libertad y
la obligacion de parte del ente estatal de brindarles pro-
teccion y oportunidades, ante todo cuando se trate de
sectores “discriminados o marginados” y aquellos que
por su “condiciéon econdmica” se encuentren en “debi-
lidad manifiesta”. Sumado a ello, la Carta Magna (Cons-
titucion Politica de Colombia de 1991), que es garantista
por excelencia de los derechos fundamentales, expresa
que “sancionard los abusos o maltratos que contra ellas
se cometan”, al referirse a las personas en debilidad ma-
nifiesta por su condicién econdmica, entre otras situacio-
nes sociales.

Se puede inferir de ello que evidentemente el Estado co-
lombiano es responsable de dar cumplimiento al inciso
tercero del articulo 13 constitucional (Constituciéon Poli-
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tica de Colombia de 1991), puesto que de no hacerlo es-
taria omitiendo un deber legal que establece la norma
de normas en materia de proteccién de las personas que
trabajan de manera informal, pues si lo hacen, segun lo
expuesto mediante el método interpretativo, es por la fal-
ta de recursos para formalizarse, lo que se considera un
desgaste econdmico que no representa beneficios y, por
el contrario, obstaculiza su labor, al colocar trabas y ge-
nerar impuestos que para ellos —personas de escasos re-
cursos en debilidad manifiesta— no son mas que gastos,
un pasivo, que podrian usar mejor y necesariamente para
el diario vivir, el pago de los servicios basicos, el transpor-
te y la minima subsistencia o sobrevivencia.

La norma constitucional establece que en lugar de per-
seguir y satanizar a los ciudadanos que estan en la infor-
malidad, es deber del Estado colombiano protegerlos de
abusos y maltratos, al punto de tener la potestad de san-
cionar a los funcionarios o particulares que tales conduc-
tas comentan en su contra, por tratarse de una poblacién
que requiere especial proteccion.

Finalmente, se plantea si el Gobierno de Colombia ha
promovido la generacién de startup como medio para
motivar el emprendimiento, ante lo cual los jévenes y
demads ciudadanos interesados en la tecnologia y en los
nuevos negocios originados a través de las redes masivas
de comunicacion, la cultura, el deporte y otros medios de
establecer propuestas innovadoras, que segun Martinez
y Rodriguez (2020) constituyen en campos que permiten
la creatividad, en donde lo esencial es usar caminos no-
vedosos como la metodologia Lean Startup (Ries, 2012,
como se citdé en Martinez & Rodriguez, 2020), que tiene
como principal objetivo identificar la real necesidad de
los usuarios del producto o servicio, como consumidores
del mismo, antes que desgastar recursos, tiempo o tra-
mites. Esta competencia requiere capacitacion, asumir
riesgos, innovacion y creatividad, que concuerda con la
politica publica del Plan de Desarrollo Nacional periodo
2018-2022 «Pacto por Colombia» (Presidencia de la Re-
publica de Colombia, 2018), en el que se establece como
prioridad lograr la productividad, llevando de la mano
tanto la generacion de empresa como la legalidad, pero
que lastimosamente en la practica no se ejecutod, volcan-
do la mirada a la generaciéon de mayores impuestos, lo
que conllevd a una crisis social.

Para esta finalidad, el Gobierno de Colombia (Presiden-
cia de la Republica de Colombia, 2018), por medio del Mi-
nisterio de las Tecnologias de la Informacion «INNpulsa»,
trabaja cofinanciando propuestas y proyectos que vayan
encaminados al desarrollo social y econédmico, con base
en el marco constitucional y legal, comprendido por la
«spin-offs», la «startups en tecnologias emergentes», ads-
critas al programa ALDEA, que propende por el empren-
dimiento innovador como politica publica, pero con el
limitante de constituirse una politica exclusiva para las
empresasy emprendimientos formales, siendo excluyen-
te para las startup o iniciativas de los emprendedores di-
gitales de bajos recursos econdmicos.

Sin embargo, pese a este avance importante en materia
de asocio de la innovacién con la tecnologia, los trami-
tes engorrosos aun contindan y el principio de buena fe
empresarial aun no esta regulado en Colombia, lo que
dificulta la sostenibilidad de los emprendimientos y las
startup en el tiempo, para poder perseverar frente a en-
tidades homodlogas a nivel internacional, que si cuentan
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con mayor flexibilidad tanto para su constitucién como
para su funcionamiento de parte de sus estados, como
es el caso de Estados Unidos, Espafa, Reino Unido, entre
otros (Chumaceiro & Hernandez, 2018).

Al realizar la hermenéutica de la Ley de Formalizacién y
Generacion de Empleo (Ley 1429 de 2010), se pudo com-
prender que su objeto es precisamente incentivar la
formalizacion desde el instante de formacién de las em-
presas (art. 1), al igual que lograr que obtengan mayores
auxilios y menores costos de legalizaciéon, considerando-
se como el inicio de este emprendimiento el momento
en que realice la inscripcidon en la Camara de Comercio
respectiva [Numeral 2, art. 2] para obtener en el registro
mercantil por primera vez, a pesar de que se haya opera-
do o no de manera informal.

Se consideran empresas pequefas aquellas de menos de
cincuenta trabajadores y con activos que no superen los
cinco mil salarios minimos mensuales legales vigentes
como se menciona en el numeral 1 del articulo 2 del De-
creto 1492 de 2022, de manera que las empresas objeto
del articulo se enmarcan en esta normatividad.

Finalmente, se precisa en el Decreto 1492 de 2022, literal
«a», numeral 3, articulo 2, lo relacionado con la «informa-
lidad de subsistencia», la que desde el estudio herme-
néutico se pudo comprender que esta normativa esta en
concordancia con la Constitucion Politica de Colombia,
numeral 3, articulo 13 (Constitucion Politica de Colombia
de 1991), dado que se puede interpretar que estos ciuda-
danos que estan en debilidad manifiesta por condicidn
econdmica, por lo que su situacion de economia informal
no se ajusta a los parametros estatales, debido que lo re-
quieren para proveerse su minima subsistencia.

La informalidad de subsistencia se caracteriza por el gjer-
cicio de una actividad por fuera de los parametros legal-
mente constituidos, por un individuo, una familia o un
nucleo social para poder garantizar su minimo vital.

Discusion

La labor de investigacion permitio visibilizar la necesidad
de contar con mayor flexibilidad en cuanto a tramites, re-
quisitos y exencién de impuestos, para lograr fortalecer
a las pequefias, medianas empresas y a las startup que
tienen un componente tecnoldgico para la innovacion y
el emprendimiento.

De igual manera, es preciso disminuir la intervenciéon
tanto de la Rama Judicial con la aplicacion del principio
de buena fe de los administradores de las pequefas y
medianas empresas innovadoras o startup, como de mi-
nima intervencion del Estado colombiano, que permita
asumir mayores riesgos y generar competencia sana con
los emprendedores de otros paises que si cuentan con to-
dos estos beneficios e incentivos para constituirse como
entidades formales, asumiendo ademas una responsa-
bilidad social empresarial o corporativa, comprometida
con la proteccidon del medio ambiente, el respeto de los
derechos de los trabajadores —entre otros—, que permi-
ta generar confianza en el sector productivo, pasando el
ente publico a figurar como mero arbitro, permitiendo
que vayan de la mano las reglas de oferta y demanda de
forma libre, asi como también disminuyendo a lo minimo
los tramites injustificados y las trabajas procesales, apli-
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cando el principio de la buena fe empresarial.

Precisamente la formacién de profesionales del derecho
con competencias tecnoldgicas digitales posibilita un
minimo conocimiento y una garantia de derechos funda-
mentales no solo en el mundo comercial, sino en el mun-
do paralelo comercial digital, porque puede dinamizar y
flexibilizar e inclusive constituirse en un mediador frente
al Estado paternalista, que conlleve a la reivindicacion y
el reconocimiento de los nuevos modelos comerciales.

Por otro lado, se evidencié que el Estado colombiano tie-
ne un mayor deber de capacitacion y educacion de los
emprendedores en cuanto a la economia, el manejo de
nuevas tecnologias, el componente de responsabilidad
social y ético, para garantizar la sostenibilidad de estas
entidades innovadoras en el tiempo, facilitando asi el
paso de las entidades informales a la formalidad, ante
los evidentes beneficios que ello implica, en un contexto
como el de Estados Unidos —u otros paises—, en los que
si se cuenta con mayor respaldo estatal, con los cuales se
da respuesta a la pregunta de investigacion planteada en
el proyecto de investigacidon que dio origen a este articu-
lo. A manera de ejemplo, se recuerda que paises como
Taiwdn basan su economia en las microempresas y las
startup.

Conclusiones

Se reconocieron las dindmicas organizacionales de los
emprendedores informales, en donde se demostré que
las practicas socioecondmicas que efectian para evadir
los lineamientos de las politicas publicas estructuradas
para las pequefias y medianas empresas vienen motiva-
das por la necesidad de ingresos econémicos y la opor-
tunidad que se presenta para establecer las pequefas y
medianas empresas informales, en donde los colombia-
nos se vieron forzados a apelar a su creatividad e ingenio
para ganar el pan cotidiano mediante el llamado rebus-
que, con el que empezaron a prestar bienes y servicios
sin el apoyo del ente estatal.

Estas dindmicas de la informalidad se suscitan por va-
riables como el nivel de escolaridad, las pocas oportuni-
dades de empleo publico o privado formal, las necesida-
des apremiantes del hogar, la necesidad de dinero para
pagar deudas, el deseo de independencia, entre otros
factores, con lo que se evidencié que en el momento en
que se amplian las oportunidades de empleo formal, de
forma inversamente proporcional tiende a disminuir la
informalidad, de donde se puede inferir que la poblaciéon
inmersa en la informalidad no tiene vocacién de perma-
nencia en esa condicién, sino que es una salida rapida
para solventar la escasez de recursos econémicos y con-
trarrestar la pobreza.

De esta manera, el estudio elaborado permitié identifi-
car la importancia de la educacion, de la mano con las
oportunidades de empleabilidad, pues es indispensable
que la poblaciéon informal que aspira a formalizarse o ser
empleado en el sector publico o privado tenga como mi-
nimo adelantados sus estudios en educacién media con-
formada por los grados décimo y once, como lo mencio-
na el articulo 27 de la Ley 115 de 1994.

El estudio efectuado revela que con el desarrollo econé-
mico es preciso aunar la justicia social para generar un
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debido equilibrio y una distribuciéon de la riqueza. La in-
formalidad da un indicio claro de liderazgo e innovacion,
gue son rasgos importantes en la generacién de resi-
liencia ante la adversidad, dotando a los ciudadanos de
competencias importantes como capital humano, en el
momento de hacer el transito a la formalidad, siempre y
cuando se cuente con un debido acompafiamiento esta-
tal a través de politicas publicas benévolas, como sucede
en América del Norte.

Se evidencia la necesidad de incorporar las nuevas tec-
nologias de la informacién y las comunicaciones como
eje transversal de las competencias de los profesionales
del derecho, aplicadas a las empresas y organizaciones,
como piedra angular del ejercicio profesional, garanti-
zando con ello un minimo de profesionales con perfil di-
gital, innovador y organizacional, que concilie las relacio-
nes Estado-empresa, especialmente para las pequefas y
medianas empresas, ademas de las startup de escasos
recursos econémicos.

El resultado final del analisis permitié establecer que las
practicas socio-econémicas de los emprendedores infor-
males necesitan incentivos estatales que les protejan y
los alfabeticen, para poder hacer transito a la formalidad,
pero de igual manera demandan contar con politicas pu-
blicas flexibles que no limiten la creatividad y el desarro-
Ilo econédmico, sino que por el contrario potencien a los
pequefos y medianos empresarios, sin perseguirlos ni
sancionarlos de forma tan lesiva en su economia ya afec-
tada por la misma escasez, la pobreza y la pandemia por
el COVID-19.
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